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Améliorer la fiabilité des services de télécommunications
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Q3  Lequel ou lesquels de ces principes le CRTC devrait-il considérer dans l’élaboration de
sa politique réglementaire sur la f...

OPTIONS AVG. RANK

Se soutenir mutuellement dans les situations difficiles pour assurer un
service sans interruption

1.00

Nouer des relations étroites et fiables avec les fournisseurs 2.00

Établir un réseau fiable grâce auquel le personnel peut communiquer en
vue de mettre fin aux interruptions

3.00

Être prêt à résoudre les problèmes et à rétablir le service rapidement 4.00

Créer des processus rigoureux visant à exploiter le réseau de manière
prudente

5.00

Établir des réseaux solides capables de supporter les perturbations et
de s’en remettre

6.00

Avoir l’objectif d’offrir un service sans interruption 7.00

Question facultative (1 réponse(s), 0 sauté)
Type de question: Question de classement
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Q7  Votre FST devrait-il être tenu de vous informer des mesures de préparation aux
situations d’urgence?

1 (100.0%)

1 (100.0%)

0 (0.0%)

0 (0.0%)

Oui Non
Options de questions

Question facultative (1 réponse(s), 0 sauté)
Type de question: Question de décrochage

Sondage : Rapport de sondage du 04 septembre 2025 au 03 dÃ©cembre 2025

Page 3 de 5



Q12  Les mesures que nous cernerons grâce à cette consultation devraient-elles, en tout ou
en partie, s’appliquer de la même façon à tous les FST?

1 (100.0%)

1 (100.0%)

0 (0.0%)

0 (0.0%)

Oui Non
Options de questions

Question facultative (1 réponse(s), 0 sauté)
Type de question: Question de décrochage

Sondage : Rapport de sondage du 04 septembre 2025 au 03 dÃ©cembre 2025

Page 4 de 5



Q14  Les mesures de conformité devraient-elles, en tout ou en partie, s’appliquer de la même
façon à tous les FST?

1 (100.0%)

1 (100.0%)

0 (0.0%)

0 (0.0%)

Oui Non
Options de questions

Question facultative (1 réponse(s), 0 sauté)
Type de question: Question de décrochage
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